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NOTA 

“Secondo quanto previsto nelle presenti Linee guida, a partire dal 23 dicembre 2016, data stabilita dal legislatore, deve essere data 
immediata applicazione all’istituto dell’accesso generalizzato, con la valutazione caso per caso delle richieste presentate. 

Da ciò discende l’opportunità che: 

a) le amministrazioni adottino nel più breve tempo possibile soluzioni organizzative come indicato al § 3.2. al fine di coordinare la coerenza delle 
risposte sui diversi tipi di accesso; 

b) le amministrazioni adottino una disciplina interna sugli aspetti procedimentali per esercitare l’accesso con i contenuti di cui al § 3.1. 

c) sia istituito presso ogni amministrazione un registro delle richieste di accesso presentate (per tutte le tipologie di accesso). 

Le presenti Linee guida costituiscono una prima individuazione delle esclusioni e dei limiti all’accesso generalizzato. Una volta emanate, 
l’Autorità, ha intenzione di predisporre un monitoraggio sulle decisioni delle amministrazioni sulle richieste di accesso generalizzato; a tal fine 
l’Autorità raccomanda la realizzazione di una raccolta organizzata delle richieste di accesso, “c.d. registro degli accessi”, che le 
amministrazioni è auspicabile pubblichino sui propri siti. Il registro contiene l’elenco delle richieste con l’oggetto e la data e il relativo esito con 
la data della decisione ed è pubblicato, oscurando i dati personali eventualmente presenti, e tenuto aggiornato almeno ogni sei mesi nella 
sezione Amministrazione trasparente, “Altri contenuti - Accesso civico” del sito web istituzionale. Oltre ad essere funzionale per il monitoraggio che 
l’Autorità intende svolgere sull’accesso generalizzato, la pubblicazione del cd. registro degli accessi può essere utile per le p.a. che in questo 
modo rendono noto su quali documenti, dati o informazioni è stato consentito l’accesso in una logica di semplificazione delle attività. 

Entro un anno si provvederà ad un aggiornamento delle Linee guida, da adottarsi sempre d’intesa con il Garante per la protezione dei dati 
personali. L’aggiornamento della Linee guida consentirà di tenere conto delle prassi nel frattempo formatesi con le decisioni delle amministrazioni, 
ovvero con le decisioni su eventuali ricorsi amministrativi o giurisdizionali, e di selezionare le tecniche di bilanciamento e le scelte concretamente 
operate che risulteranno più coerenti rispetto alle indicazioni formulate nelle presenti Linee guida. 

Tali Linee guida provvederanno ad una più precisa individuazione delle esclusioni disposte dalla legge e alla precisazione degli interessi, 
pubblici e privati, meritevoli di tutela in caso di accesso generalizzato, così come elencati ai co. 1 e 2 dell’art. 5-bis del D.Lgs. n. 33/2013. Qualora 
nel frattempo fosse adottato il regolamento governativo previsto dal co. 6 dell’art. 24 della Legge n. 241/1990, finalizzato all’individuazione di 
esclusioni dall’accesso documentale, esso sarà opportunamente considerato in sede di redazione delle nuove Linee guida, ai fini di una migliore 
precisazione di tali interessi”. 

(A.N.A.C., deliberazione 28 dicembre 2016, n. 1309, par. 9) 

http://www.sistema-bdi.it/index.php?bdinr=022&docnr=34675&stato=lext


SEZIONE I  

Accesso documentale (art. 22, Legge n. 241/1990) 

Progressivo 

Modalità attraverso 
le quali l’istanza è 
pervenuta (email, 
posta elettronica 
certificata, altro) 

Numero e 
data di 

protocollo 
dell’istanza 

Oggetto dell’istanza 
Ufficio presso il 

quale è conservato 
l’atto richiesto 

Data in cui 
l’istanza è stata 

evasa 

Esito: 
accoglimento o rigetto 

dell’istanza 

1 Pec Prot. 276 del 
16/01/2025 e 
Prot. 1097 del 
22/01/2025  
    

Richiesta copia 
convenzione  

Area Gestionale 
Tecn-Patrimoniale  

Pec – prot. 1378 
 del 31-01-2025  

Note riscontrate 
 (Richiesta non di ns 

competenza) 

2 Pec Prot 839 del 
20/01/2025    

Richiesta concessione 
edilizia e agibilità   

Area Gestionale 
Tecn-Patrimoniale 

Pec- prot. 1384 
del 31-01-2025  

Atti non di ns 
competenza  

3 Pec Prot 1510 del 
04/02/2025    

 

Richiesta concessione 
edilizia-agibilità-

collaudo   

Area Gestionale 
Tecn-Patrimoniale 

Pec-prot. 2433 del 
18/02/2025 

Atti non rinvenuti 

4 Pec Prot 1804 del 
12/02/2025    

 

Richiesta copia 
progetto     

Area tecnica  Pec prot.2616 
 del 20/02/2025 

Atto non rinvenuto 

5 Pec Prot 2288 del 
14/02/2025    

 

Richiesta copia pratica 
di voltura    

Area Gestionale 
Locazioni 

Pec prot.2361 del 
17/02/2025 

Nota riscontrata  
Atti disponibili   

6 Pec Prot 3210 del 
12/03/2025    

 

Richiesta copia 
convenzione edilizia      

Area Gestionale 
Tecn-Patrimoniale 

Pec prot.3782 del 
19/03/2025 

Nota riscontrata  
 

7 Pec Prot 3898 del 
24/03/2025    

 

Richiesta dati catastali 
convenz. edilizia -

visure catastali       

Area Gestionale 
Tecn-Patrimoniale 

Pec prot.4259 del 
27-03-2025 

Atti non in ns possesso  

8 Pec Prot 4163 del 
01-04-2025    

 

Richiesta sopralluoghi        Area Gestionale 
Tecn-Patrimoniale 

Prot 4286 del 03-
04-2025    

 

Nota riscontrata  
 

9 Pec Prot 5209 del 
29-04-2025    

 

Accesso atti Servizio 
Controllo Interno  

Affari Generali  Prot 6366 del 23-
05-2025    

 

Accesso riscontrato 
trasmessa 

documentazione  

http://www.sistema-bdi.it/index.php?bdinr=021&docnr=37267&stato=lext


10 Pec Prot 5244 del 
05-05-2025    
 

Accesso atti Servizio 
Controllo Interno  

Affari Generali  Prot 6367 del 23-
05-2025    

 

Accesso riscontrato 
trasmessa 

documentazione  

11 Pec Prot 5302 del 
05-05-2025    

 

Richiesta progetto ed 
altri doc di un  

immobile  

Area Tecnica   06/05/2025  
Brevi Manu  

Rilasciata 
documentazione  

12 Pec Prot 5645 del 
15-05-2025    

 

Richiesta concessione 
edilizia e certificato 

agibilità di  un  
immobile  

Area Tecnica   Prot. 6521  
Del  28-05-25  

 

Rilasciata 
documentazione  

13 Pec Prot 5876 del 
16-05-2025    

 

Richiesta copia atti di  
assegnazione immobile  

A.O.G. Locazioni  Pec del  19-05-25  
 

Non di ns competenza   

14 Pec Prot 9467 del 
19-08-2025    
 

Richiesta documentaz 
relativa all’occupazione 
abusiva di un immobile   

U.O. Ispettiva  Pec prot. 9564 del 
22-08-2025  
 

Rilasciata 
documentazione  

15 Pec Prot 10618 
del 24/09-
2025    
 

Richiesta copia 
domanda assegnaz 
alloggi V. Crispi SR    

A.O.G. Locazioni Pec prot.10701 
del 25/09-2025  
 

Rilasciata 
documentazione  

16 
 

Pec Prot 11016 
del 7/10/2025    
 

Richiesta copia 
domanda assegnaz 
alloggi V. Crispi SR    

A.O.G. Locazioni Prot .11111 del 
9/10/2025 

Rilasciata 
documentazione  

17 Pec Prot 11058 
del 7/10/2025    
 

Richiesta copia 
domanda assegnaz 
alloggi V. Crispi SR    

A.O.G. Locazioni Pec prot 11110 
del 9/10/2025 

Rilasciata 
documentazione  

18 Pec Prot 13088 e 
13089 del 
25/11/2025    
 
 
 
 

Richiesta copia 
domanda assegnaz 

alloggi V. Crispi SR e 
verbali punteggi    

A.O.G. Locazioni Pec prot 13320 
del 03/12/2025 
===   ===   ==== 
 
Pec 14017 del 15-
12-2025 
===  ===  ====  
 
Prot 184 del 12-
01-2026 

Procedimento sospeso 
presenza controinteressati 

– art. 22 co 1 lett C 
L.241/1990 

====    ===== 
Parziale accoglimento  

====    ====    ==== 
Disponibilità visione 
documenti ostensibili  

 
  



19 Pec Prot 13241 
dell’ 
1/12/2025    
 

Richiesta copia ricorso 
graduatoria alloggi Via  

Crispi SR    

A.O.G. Locazioni Pec prot 13319 
del 03/12/2025 

Richiesta accolta  
 
 
 

20 Pec  Prot 14174 
del 
18/12/2025    
 

Richiesta 
documentazione unita’ 

abitativa     

A.O.G. Locazioni Pec prot 14220 
del 22-12-2025 
 
Pec prot 107 del 
08-01-2026  

Richiesta chiarimenti 
per genericità 
dell’oggetto . 

 
Diniego Definitivo  

 

 

 

 

SEZIONE II  

Accesso Civico Generalizzato (art. 5 co 2 e 5 bis del D.Lgs 33/2013 ) 

 

 

1 Pec Prot 4520 

del 10-04-2025 

Richiesta 
documentazione 
selezione componenti 
servizio Controllo 
Interno  

AA.GG. Pec Prot. 4891  

del 16-04-2025 

Richiesta accolta  

       

       

       

 


